S&K S-26 Exceptional Journey

SYARAT DAN KETENTUAN
Wyeth S-26 EXCEPTIONAL JOURNEY
(“PROGRAM”)

Program ini diselenggarakan oleh PT NESTLE INDONESIA, berkantor di Arkadia
Green Park Tower G 11th Floor, JI. TB. Simatupang Kav. 88, Jakarta Selatan 12520
(untuk selanjutnya disebut sebagai “Penyelenggara”).

Wyeth Nutrition S-26 EXCEPTIONAL JOURNEY adalah acara yang dilaksanakan oleh
merek susu super premium S-26 dengan konsep journey inside the brain yang di
dalamnya terdapat booth interaktif dan menawarkan immersive experience untuk
mendukung proses belajar dan perkembangan otak si Kecil. Acara ini akan
dilaksanakan di 2 kota besar di Indonesia yang dimulai dari Kota Surabaya.
Konsumen yang memenuhi syarat di bawah ini akan mendapatkan tiket masuk ke
arena S-26 EXCEPTIONAL JOURNEY untuk mengakses kegiatan di dalamnya dan
membawa pulang berbagai hadiah menarik.

Seluruh peserta yang terlibat dan berpartisipasi aktif dalam Program ini (“Peserta”),
dengan ini dianggap telah membaca dan memahami dengan baik, serta setuju tanpa
syarat untuk patuh dan taat pada syarat dan ketentuan Program sebagaimana
tercantum di bawah ini termasuk seluruh perubahannya jika ada (“Ketentuan”).
Keputusan Penyelenggara mengenai semua hal-hal yang terkait dengan Program ini
bersifat final.

A. SYARAT AWAL

1. Warga Negara Indonesia dan bertempat tinggal di Indonesia.

2. Peserta minimal berusia 18 tahun (harus dapat dibuktikan dengan Kartu Tanda
Penduduk atau kartu identitas lain yang masih berlaku).

3. Peserta adalah konsumen/pengguna akhir (bukan pelaku dagang atau pemburu
hadiah) yang memiliki anak berusia 1-6 tahun.



4. Peserta sudah bergabung menjadi anggota Wyeth Nutrition ParenTeam / S-26
Loyalty Program (“Loyalty Program”). Untuk Peserta yang belum terdaftar
sebagai anggota Loyalty Program, dapat melakukan pendaftaran melalui
WhatsApp resmi Wyeth Nutrition S-26 di nomor +62 812-1111-1526
(“WhatsApp Resmi Program”) atau melalui website wyethnutrition.co.id
(“Website Resmi Program”) dengan mengikuti petunjuk yang ada di
WhatsApp dan website tersebut.

5. Penyelenggara berhak dan memiliki kewenangan mutlak untuk
mendiskualifikasi Peserta yang tidak memenuhi dan/atau melanggar dan/atau
dicurigai melakukan kecurangan terhadap Ketentuan ini berdasarkan verifikasi
yang dilakukan oleh Penyelenggara, termasuk namun tidak terbatas pada
pengecekan ke tempat pembelian.

6. Program ini hanya berlaku untuk produk S-26 usia 1 tahun ke atas, yaitu S-26
Procal & Promise GOLD / Nutrissentials / ULTIMA / GOLD pHPro (“Produk”).

B. MEKANISME PROGRAM

1. Program hanya berlaku pada periode berlangsungnya Program di Toko
(sebagaimana tertera pada bagian D. Ketentuan) yang berpartisipasi.

2. Peserta wajib sudah terdaftar sebagai member di Loyalty Program.

3. Program terdiri dari 2 rangkaian acara, yaitu Pre-event dan Event. Pre-event
adalah mekanisme penjualan tiket masuk yang dilakukan sebelum hari-H acara
di beberapa toko yang bekerjasama untuk Program ini selama Periode Pre-event
yang telah ditentukan pada poin C. Ketentuan. Sedangkan Event adalah hari-H
acara atau tiga hari berlangsungnya Program di masing-masing kota
sebagaimana dijelaskan pada poin C. Ketentuan.

4. Peserta perlu melakukan pembelian Produk untuk mendapatkan struk belanja
yang bisa ditukarkan menjadi tiket masuk ke area Program.

5. Nominal belanja Peserta dapat diakumulasikan selama periode Pre-event dan
Event di kota yang sama untuk kemudian ditukarkan menjadi tiket masuk di
lokasi Program.

6. Struk belanja yang sudah ditukarkan menjadi tiket masuk tidak dapat
digunakan lagi.



7. Struk belanja hanya berlaku di kota yang bersangkutan. Contoh: struk dari toko
berpartisipasi di Kota Surabaya, hanya dapat ditukarkan menjadi tiket masuk
dan hadiah di venue Kota Surabaya dan tidak dapat ditukarkan di kota lainnya.

8. Mekanisme Pre-event melalui Toko offline yang berpartisipasi:

1. Pembelian Susu S-26 Tahap 3 (Procal) dan Tahap 4 (Promise) varian apa
saja min. Rp700.000 mendapat Multifunction Bag, tiket akses ke semua
permainan, dan photobooth.

2. Pembelian Susu S-26 Tahap 3 (Procal) dan Tahap 4 (Promise) varian apa
saja min. Rp1.500.000 mendapat Drawing Board, tiket akses ke semua
permainan, dan photobooth.

3. Pembelian Susu S-26 Tahap 3 (Procal) dan Tahap 4 (Promise) varian apa
saja min. Rp2.500.000 mendapat Trunki, tiket akses ke semua
permainan, photobooth, dan free trial Brain Visualizer tool.

4. Peserta upload foto struk belanja melalui WhatsApp Resmi Program
Wyeth Nutrition.

5. Peserta menyimpan struk belanja untuk dapat ditukarkan menjadi hadiah
langsung dan tiket masuk pada saat hari-H event.

9. Mekanisme Event Day:

1. Bagi Peserta yang sudah berbelanja saat periode Pre-event dapat langsung
menyerahkan struk belanja di Registration Desk untuk ditukarkan menjadi
tiket masuk dan hadiah langsung.

2. Bagi Peserta yang belum berbelanja di periode Pre-event tetap dapat
melakukan pembelian paket di Registration Desk dan akan langsung
ditukarkan menjadi tiket masuk serta hadiah langsung.

3. Bagi Peserta yang akan diwakilkan saat pengambilan hadiah langsung
(gimmick) perlu menyertakan surat kuasa menggunakan format dari PT.
Nestle Indonesia yang dapat di unduh melalui LINK berikut.

10. Mekanisme Content Challenge:


https://wyethnutrition.co.id/sites/default/files/2026-05/surat_kuasa_pengambilan_hadiah_paket_pembelian_s-26_0.docx

1. Selama hari-H event di setiap kota, Peserta bisa meng-upload konten ke
Instagram feed akun pribadi untuk membagikan keseruan event selama di
venue S-26 Exceptional Journey memakai hashtag #SemuaBisaJadiHebat
dan #S26Exceptional.

2. Peserta yang ditetapkan sebagai pemenang content challenge
(,Pemenang”) adalah 3 (tiga) Peserta dengan engagement konten
tertinggi. Engagement yang dihitung adalah jumlah like dan comment.

3. Hadiah bagi Pemenang challenge berupa:

= Juara 1 : Standing Board

= Juara 2 : Grillpan 3-in-1

= Juara 3 : Waffel Maker

4. Pengumuman Pemenang dilakukan H+7 dari hari pertama event di setiap
kotanya melalui akun IG @wyethnutritionid

5. Pemenang akan dihubungi langsung oleh Penyelenggara. Apabila Peserta
tidak dapat dikonfirmasi dalam waktu 2 x 24 jam setelah pengumuman
Pemenang, maka juri berhak untuk mendiskualifikasi Pemenang,
membatalkan penyerahan Hadiah dan berhak mengalihkan Hadiah kepada
Peserta lain.

6. Untuk keperluan verifikasi, informasi yang akan diminta oleh
Penyelenggara kepada Pemenang diantaranya berupa nama Pemenang,
nomor handphone, email, dan alamat.

7. Hadiah Pemenang challenge akan dikirimkan oleh pihak Penyelenggara ke
alamat yang diberikan oleh Pemenang pada saat konfirmasi.

11. Hadiah langsung dari paket pembelian berupa tas anak, audio flash card, vakum
tungau dan koper hanya dapat diambil di venue acara saat hari-H Event dan
tidak dapat dikirimkan. Jika Peserta tidak mengambil hadiah di venue saat hari-
H Event, maka hadiah dianggap hangus.



C. PERIODE PROGRAM

Berikut periode program Pre-event dan Event Wyeth S-26 EXCEPTIONAL JOURNEY
(“Periode Program”), yaitu:

Kota Venue Periode Pre-event Periode Event
Surabaya Pakuwon Mall 1 Juni - 25 Juni 2026 26 - 28 Juni 2026

D. TOKO BERPARTISIPASI

Toko yang berpartisipasi di Pre-event Surabaya:

» E-Commerce Official Wyeth Nutrition
* Makmur 1 Pasar Tambak Rejo
* Makmur 2 Kapas Krampung

* Makmur 3 Usman Sadar

* Makmur 4 GKB

* Makmur 5 Tambak Rejo

* Makmur 6 Pucang Anom

* Makmur 7 Pacuan Kuda

* Makmur 8 Kapas Krampung

e Makmur 9 Bratang

* Makmur 10 Pandegiling

* Makmur 11 Lontar

* Makmur 12 Menganti

* Makmur 13 Wiguna

* Makmur 14 Mulyosari

* Makmur 15 Dukuh Kupang

* Makmur 16 Rungkut Menanggal
* Makmur 17 Karangasem

* Makmur 18 Bangah

* Makmur 19 Ketintang

* Makmur 20 Tenggilis

* Makmur 21 Deltasari

* Makmur 22 Pondok Jati

* Makmur 23 Taman Pinang

* Makmur 24 Semolowaru

* Makmur 25 Manukan Tengah
* Makmur 26 Keputih Tegal



* Makmur 27 Lidah Wetan

* Makmur 28 Wage

* Makmur 29 Sukodono

* Makmur 30 Citra Harmony

* Makmur 31 Tropodo

* Makmur 32 Graha Kota

* Makmur 33 Citraland

* Surya jaya

* Remaja Klampis

* Remaja Barat

* Remaja Lontar

* Remaja Opra City

* Remaja Dharmahusada

* Remaja Kutai

* Remaja Diponegoro

* Remaja Sukodono

* Buchi Kids Suhat

* Buchi Kids Rampal

* Buchi Kids Sawojajar

* AEON PAKUWON MALL

* LOTTE Mart Pakuwon Mall

« SUPERINDO APARTMENT GUNAWANGSA TIDAR
» SUPERINDO ARIEF RAHMAN HAKIM
* SUPERINDO BENDUNGAN SUTAMI

* SUPERINDO BHAYANGKARA

« SUPERINDO COKROAMINOTO

* SUPERINDO CITRA HARMONI

» SUPERINDO CITRALAND SURABAYA
* SUPERINDO CITRALAND UTARA

« SUPERINDO DHARMA HUSADA SURABAYA
« SUPERINDO DELTA PLAZA

» SUPERINDO GRESIK KOTA BARU

* SUPERINDO GREENLAND

« SUPERINDO HR.MUHAMMAD

« SUPERINDO HASANUDIN

» SUPERINDO JENGGOLO

* SUPERINDO JEMUR SARI SURABAYA
« SUPERINDO KERTAJAYA



« SUPERINDO KENJERAN SURABAYA
« SUPERINDO LANGSEP

« SUPERINDO MERR

« SUPERINDO MARGORE]JO

* SUPERINDO MANUKAN

« SUPERINDO MENUR

* SUPERINDO MASTRIP

* SUPERINDO MULYOSARI

« SUPERINDO PLAZA ARAYA

« SUPERINDO PANJAITAN

« SUPERINDO PURI SURYA JAYA
« SUPERINDO RA BASUNI

« SUPERINDO RUNGKUT

« SUPERINDO ROYAL SQUARE

« SUPERINDO SUN CITY

* SUPERINDO SULFAT

« SUPERINDO SINGOSARI

« SUPERINDO SUKUN

« SUPERINDO SEMOLOWARU

« SUPERINDO SATELIT UTARA

« SUPERINDO SAWOJAJAR

« SUPERINDO TLOGOMAS

« SUPERINDO TEUKU UMAR

« SUPERINDO TROPODO

« SUPERINDO UNIMAS

« SUPERINDO WADUNG ASRI

« SUPERINDO WACHID HASYIM

« SUPERINDO SOEKARNO HATTA
« SUPERINDO KETINTANG

« SUPERINDO DUKUH KUPANG

« SUPERINDO BLIMBING

« SUPERINDO HAYAM WURUK JEMBER
« SUPERINDO KLASKA RESIDENCE
* Hypermart

E. DATA PRIBADI



1. Dengan berpartisipasi dalam Program ini, setiap Peserta dianggap sudah
membaca kebijakan Penyelenggara sehubungan dengan Data Pribadi
sebagaimana tersedia dalam laman wyethnutrition.co.id/privacy-policy dan
dengan demikian Peserta dianggap memberikan persetujuan dan kewenangan
kepada Penyelenggara untuk mengungkapkan data pribadi Peserta kepada
Penyelenggara dan/atau afiliasi Penyelenggara dan/atau pihak ketiga yang
bekerja sama dengan Penyelenggara sehubungan dengan pelaksanaan Program.
Jika diperlukan, Penyelenggara berhak mempublikasikan nama, foto, atau
testimonial yang diberikan oleh Peserta dan/atau pemenang untuk keperluan
komunikasi atau iklan berkenaan dengan Program ini dalam bentuk media
cetak, elektronik, maupun digital tanpa memberi kontribusi keuangan apapun
kepada Peserta atau Pemenang. Lebih lanjut, dengan mengikuti Program ini,
maka setiap Peserta dianggap telah bersedia dan memberikan izin untuk
dihubungi oleh Penyelenggara atau pihak ketiga yang ditunjuk oleh
Penyelenggara melalui direct message, email, telepon atau sms.

2. Dengan berpartisipasi dalam Program ini, Peserta dianggap telah memberikan
persetujuan kepada Penyelenggara dalam kurun waktu yang diizinkan oleh
peraturan perundang-undangan, untuk menyimpan dan menggunakan informasi
pribadi konsumen untuk keperluan verifikasi dalam rangka tujuan pengiriman
hadiah serta ketaatan atas kebijakan internal Penyelenggara dan/atau
menghubungi mereka.

F. LAIN-LAIN

1. Setiap materi yang diikutsertakan dan dikirimkan dalam Program harus
merupakan kreasi asli dan milik pribadi Peserta, tidak mengandung unsur
kekerasan, pelecehan, pornografi, tidak menyinggung SARA (Suku, Agama, Ras,
Antargolongan) dan tidak melanggar hak milik intelektual pihak lain manapun.

2. Setiap Peserta dengan ini memberikan persetujuan kepada Penyelenggara
untuk menggunakan materi yang diikutsertakan dan dikirimkan dalam Program
pada media apapun, termasuk dalam media sosial Penyelenggara, sesuai
dengan kepentingan Penyelenggara untuk kurun waktu yang tidak terbatas,
tanpa diperlukan persetujuan terpisah dari setiap Peserta dan Pemenang dan
tanpa pemberian kompensasi apapun kepada Peserta dan/atau Pemenang.

3. Produsen dan/atau penerbit dari Hadiah tidak terkait dengan dan/atau bukan
merupakan sponsor dari Program ini.

4. Program ini tidak berlaku untuk karyawan Penyelenggara dan seluruh pihak
yang terkait dengan penyelenggaraan Program ini.


https://wyethnutrition.co.id/privacy-policy
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. Penyelenggara, menurut pertimbangannya sendiri, berhak untuk
mendiskualifikasikan Peserta maupun Pemenang yang tidak memenuhi dan/atau
melanggar dan/atau dicurigai melakukan kecurangan terhadap Ketentuan ini
berdasarkan verifikasi yang dilakukan oleh Penyelenggara, termasuk namun
tidak terbatas pada pengecekan ke tempat pembelian.

(@)

. Penyelenggara memiliki hak untuk mengubah Ketentuan, jika dianggap perlu,
tanpa perlu ada pemberitahuan terlebih dahulu.

~J

. Penyelenggara berhak membatalkan, menunda dan melakukan perubahan
apapun atas Program ini dalam hal terjadinya keadaan diluar kendali atau force
majeur.

o

. Jika karena alasan apapun pemberian Hadiah tidak dapat berjalan sesuai
rencana, Penyelenggara berhak untuk memodifikasi ketentuan pemberian
Hadiah yang senilai dengan hadiah yang telah dijanjikan.

©

. Seluruh biaya tambahan yang terkait dengan penerimaan atau penggunaan
Hadiah, baik secara langsung maupun tidak langsung, merupakan tanggung
jawab Pemenang.

10. Penyelenggara tidak bertanggung jawab dalam hal tidak diterimanya Hadiah
oleh Pemenang dengan alasan kesalahan pencantuman alamat atau nomor
telepon Pemenang saat Pemenang melakukan verifikasi dan konfirmasi data
diri.

11. Baik Penyelenggara atau siapapun yang terkait secara profesional dengan
Penyelenggara untuk melaksanakan Program, tidak bertanggungjawab atas:

1. setiap kerusakan, kegagalan atau kesalahan pada transmisi data
elektronik;

2. kegagalan jalur komunikasi, apapun penyebabnya, sehubungan dengan
setiap peralatan, sistem, jaringan, jalur, satelit, server, komputer, atau
provider yang digunakan dalam setiap aspek dari Program ini.

12. Jika ada salah satu pernyataan dan/atau pelaksanaan dari Ketentuan ditemukan
batal, melanggar hukum atau tidak dapat dilaksanakan maka poin tersebut tidak
mempengaruhi Ketentuan lain untuk tetap berlaku.



13.

14.

15.

16.

Siapapun tidak diperkenankan mengambil materi/isi website Penyelenggara dan
mempublikasikannya dalam bentuk apapun tanpa izin tertulis dari
Penyelenggara

Program ini tidak dipungut biaya apa pun. Hati-hati penipuan.

Seluruh perselisihan yang terkait dengan Program dan aktivitas ini akan
diselesaikan secara musyawarah dan mufakat.

Untuk keterangan lebih lanjut, silakan hubungi WhatsApp Wyeth Nutrition +62
812-1111-1526 atau Instagram @wyethnutritionid



